Darkové poukazy

Obchodni podminky pro uplatnéni
darkovych poukazu

Objednavatel bere na védomi, ze v pfipadé zruSeni rezervace
je povinnen sdélit tuto informaci poskytovateli pisemnée (e-
mailem) nebo telefonicky a to nejdéle do 24 hodin pred
objednanym terminem sluzby. V takovém pfipadé je mu
nabidnut termin nahradni. V pfipadé zruSeni rezervace méné
nez 24 hodin pred uskuteCnénim sluzby neni mozné jiz termin
zmeénit, sluzbu tedy musi objednavatel vyCerpat nebo poukaz
propada.

Objednavatel je povinen odevzdat darkovy poukaz pred
zapocetim sluzby. Pokud objednavatel poukaz nepfinese,
musi objednanou sluzbu uhradit na misté v hotovosti.
Odevzda-li vSak do 5 dni platny poukaz, budou mu penize
vraceny.

V pfipadé ztraty poukazu bohuzel neni mozné, z divodu
mozného zneuziti poukazu tfeti osobou, sluzbu poskytnout.



